Odesílatel:
Jméno a příjmení:
Bydliště:
(případně e-mail, tel. číslo):

Adresát:
Matyáš Slavík
IČO 09726934
sídlem Brechtova 25/4, 638 00, Brno – Lesná

Oznámení o reklamaci produktu

Dne ………. jsem si na Vašich internetových stránkách/v internetovém obchodě fotograf přírody Matyáš Slavík objednal produkty, číslo objednávky …………, v hodnotě …..….. Kč. Smlouva byla uzavřena dne ……….., objednané zboží jsem obdržel dne ………..

Podle ustanovení občanského zákoníku, reklamuji na zakoupeném produktu:
	
(kupující uvede identifikaci zboží podle dokladu o koupi)
následující vady:
	
	
	
	
	
	
(kupující uvede jaké vady produktu vytýká, popíše okolnosti jejich vzniku a jak vady zjistil, případně další relevantní skutečnosti, v případě potřeby možno pokračovat na rubové straně formuláře).

Reklamaci žádám vypořádat (kupující označí požadovanou variantu):
· opravou věci
· výměnou věci nebo její vadné části za novou
· slevou z kupní ceny produktu
· odstoupením od kupní smlouvy

V ………. dne ……….

Podpis:





Jméno a příjmení spotřebitele


Přílohou: doklad o nákupu, zboží ohledně kterého je odstoupeno
